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VSeobecné obchodni podminky MaR Servis Plus

1. Zakladni ustanoveni

1.1.

1.2.

Tyto VSeobecné obchodni, servisni a zaru¢ni podminky upravuji vztahy pii dodavkach
zbozi a sluzeb, dale jen “pfedmétu plnéni” firmou MaR Servis Plus, s.r.o., (dale je
»prodavajici”’) kupujicim a jsou zavazné pro vesSkery obchodni styk.

Signovanim pravné zavaznych akti sméfujicich k zaloZzeni zavazkového vztahu mezi
prodavajicim a kupujicim ve véci dodavky pfedmétu plnéni proddvajicim akceptuji
ucastnici, ze jejich vzajemny zavazkovy vztah se bude fidit ve smyslu ustanoveni § 262
odst. 1 Obchodniho zikoniku rezimem citovaného zakona. Zalozeni sjednaného
zavazkového vztahu je vzdy podminéno piijetim objednavky kupujiciho prodavajicim.

2.  Cena predmétu plnéni

2.1.

2.2

2.3.

24.

Katalogy a ceniky vydavané prodéavajicim, jakoz i ustni a telefonické informace o cenach
predmétu plnéni jsou informativni, ze strany prodéavajictho nezdvazné a kupujicim
nevymahatelné. Prodavajici si vyhrazuje pravo zmeénit technické parametry, popft. i ceny
predmétu plnéni bez predchoziho pisemného oznameni. Prodavajici nezodpovida za chyby
vzniklé pfi tisku obchodnich a technickych materialu.

Pro upfesnéni ceny je kupujici opravnén si vyzadat zadvaznou cenovou nabidku (dale jen
“nabidka”), jejiz platnost je 60 kalendainich dnti ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.
Ceny piedmétu plnéni uvadéné v nabidce nezahrnuji zadné souvisejici sluzby, pokud neni
vyslovné uvedeno jinak. Pozadavek na poskytnuti souvisejicich sluzeb je treba uvést
v objednavce.

Prodavajici predpoklada obvyklé pouziti pfedmétu plnéni. Jakékoliv specifické pozadavky
na predmét plnéni je tieba vyslovné uvést v objednavce.

3.  Uzavieni smlouvy

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Jednotlivé obchodni ptipady se uzaviraji na zékladé¢ pisemnych objednavek kupujiciho,
zaslanych postou, faxem nebo e-mailem, ve vyjimecnych piipadech téz na zékladé ustni
nebo telefonické objednavky.Obchodni pfipad je mozné téz realizovat prostfednictvim
elektronického obchodu na www.marinfo.cz.

Pisemna objedndvka musi obsahovat tyto zdkladni néaleZzitosti:

- obchodni jméno a sidlo kupujiciho véetné telefonického, faxového a e-mailového spojenti;
- osobu, opravnénou v dané véci jednat jménem kupujiciho, ICO a DIC (je-li registrovan
jako platce DPH);

- jednoznacné ur€eni pfedmétu plnéni dle technickych podkladii firmy MaR Servis Plus,
s.r.0., jeho mnozstvi, dodaci podminky (misto a termin) a pfipadné dal§i specifické
pozadavky na pfedmét plnéni

Po obdrzeni objednavky kupujiciho zasle prodavajici kupujicimu na vyzadani kupujiciho
“Potvrzeni objednavky”, a to pisemné, faxem ¢i e-mailem. Prodéavajici je opravnén piijmout
i objednavku dorucenou mu po uplynuti lhity platnosti nabidky. Vyzadané potvrzeni
objednavky je prodavajici povinen odeslat kupujicimu nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od
dne doruceni objednavky.

V ptipadé€, ze v objednavce kupujiciho jde o nestandardni predmét, vyzada si prodavajici
pted pfijetim objednavky slozeni zalohy ve sjednané vysi na zdkladé vystavené zalohové
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3.5.

3.6.

faktury. Dodaci lhiita, uvedena v potvrzeni objednavky, zac¢inad bézet po uhrazeni zalohy
kupujicim.

V piipad¢ vétSich dodavek predmétu plnéni, ¢i specifickych podminek, za nichz ma byt
plnéni uskute¢néno, resp. pozaduje-li to néktery zucastnikli, mohou tucastnici uzavtit
zvlastni smlouvu na pfedmét plnéni s odkazem na znéni téchto VSeobecnych podminek.
Dodatecné zmény nebo dopliky smlouvy (objednavky) potiebuji pro svou platnost pisemné
potvrzeni.

4. Dodaci podminky

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Dodavky pfedmétu plnéni budou dle moznosti prodavajiciho realizovany v co nejkratSim
terminu, obvykle do 2 - 21 dnq, v ptipad¢ specidlnich produktt, rozsahlejsich dodavek a
zakazkové vyrobky bude termin dodani individualni.

Predpokladem dodrzeni dodaci Ilhiity prodéavajictho je splnéni platebnich zéavazki
kupujiciho z diive uskutecnénych obchodnich ptipada.

Piedpokléddany termin plnéni je uveden v potvrzeni objednavky. Prodavajici mlze ve
vyjimecnych piipadech termin plnéni prodlouzit, musi vSak neprodlené¢ na tuto zmeénu
upozornit kupujiciho.

Prodleni v dodaci lhuté subdodavateld prodavajiciho, stdvka, zdkazy vyvozu nebo dovozu,
valka, jakoZ i jiné pfipady vyS$8i moci osvobozuji prodévajicitho od povinnosti dodat ve
lhtté, aniz by timto kupujicimu piisluselo pravo na odvoléni objednavky nebo pravo
pozadovat n¢jaké odSkodnéni (pendle).

Za splnéni terminu plnéni se povazuje dodani pfedmétu plnéni kupujicimu ve vydejnim
misté prodavajiciho (osobni odbér), nebo pifeddnim povéienym pracovnikem prodévajiciho
v misté plnéni anebo piedanim piredmétu plnéni tuzemskému dopravei (Ceska posta).

Je-li sjednan osobni odbér kupujicim, je za splnéni terminu plnéni povazovano téz sdéleni
kupujicimu, Ze pfedmét plnéni je ptfipraven k expedici.

Néklady spojené s dodanim do jiného mista plnéni, nez je vydejni misto prodavajiciho, nese
kupujici.

Neptevezme-li kupujici predmét plnéni z diivodii lezicich na jeho strané, nese kupujici
naklady spojené s opakovanym dodanim v plné vysi.

Zjisti-li kupujici rozpor s dodacim listem, rozdil v mnozstvi a druhu plnéni, zjevné
poskozeni obalt ¢i produktl, je povinen tuto skutecnost neprodlené sdé€lit prodavajicimu
anebo dorucitelovi zasilky a pisemné ji uvést na dodacim listu popf. na dodacim listu
spedi¢ni sluzby, nejpozdéji vSak do 2 pracovnich dnil od ptfedani. Na pozd¢jsi reklamace
tohoto typu nemusi prodéavajici brat zietel.

5. Stornovani objednavky kupujicim

5.1.

5.2.

5.3.

V pfipadé¢ zruSeni objednavky po jejim potvrzeni na zaklad¢ Zzadosti kupujiciho je
prodavajici opravnén vyfakturovat kupujicimu 20 % z ceny neodebranych vyrobkd.

Dojde-li k neopravnénému vraceni dodaného pifedmétu plnéni po fadném dohodnutém
terminu, je prodavajici opravnén uctovat smluvni pokutu ve vysi 50 % celkové uctované
ceny dodavky, pokud neni dohodnuto jinak.

Uplatni-li prodavajici narok na odstupné nebo smluvni pokutu na neopravnéné vréaceni
dodavky dle ustanoveni odst. 5.2. je potvrzeni objednavky zruseno po zaplaceni stanovené
¢astky. V ptipad¢ prodleni pii placeni této Castky je prodavajici opravnén uplatnit sankce
dle odst. 6.4.
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6. Platebni podminky

6.1. Pokud nebyly ujednany zvlastni platebni podminky, je splatnost faktur 14 dni.

6.2. Prodavajicimu vznikd pravo fakturovat ihned po pifeddni predmétu plnéni prvnimu
vefejnému piepravci, v ptipadé sjednané¢ho osobniho odbéru po jeho uskute¢néni, nebo po
dodani zbozi prodéavajicim.

6.3. Pti nakupu zbozi do 2.500,- K¢ v¢. DPH platba hotové, pokud neni dohodnuto jinak.

6.4. Nedodrzi-li kupujici stanoveny termin platby, je povinnosti kupujiciho uhradit
prodavajicimu na zéklad¢ jeho vyuctovani smluvni pokutu z prodleni v thradé dohodnuté
kupni ceny ve vysi 0,02 % z fakturované ceny ze kazdy den prodleni. Dale si prodavajici
vyhrazuje pravo pii nezaplaceni dluzné ¢astky kupujicim do 40 dnl po splatnosti dokladu
vyfakturovat poskytnuté slevy.

6.5. V ptipadé prodleni kupujiciho v plnéni zavazkid neni prodéavajici povinen plnit dalsi
dodavky do doby, nez bude dluh vyrovnan. Kupujici vtomto pfipadé¢ neni opravnén
pozadovat pokutu za pozdni plnéni vzniklé v této souvislosti. V piipadé¢ dlouhodobého
neplnéni zévazkii ze strany kupujiciho lze potvrzené objednavky kupujiciho vytadit
z evidence bez néhrady.

6.6. Dnem splatnosti se rozumi den, do kterého musi byt ¢astka pfipsana na ucet prodavajiciho
nebo slozena v pokladné prodavajiciho.

7. Vlastnictvi piedmétu plnéni

7.1. Vlastnické pravo k predmétu plnéni dle téchto podminek ptechdzi na kupujiciho az
zaplacenim celé vySe kupni ceny.

8. Zarulni podminky
8.1. Prodavajici poskytne na pfedmét plnéni zaruku bezchybné funkce po dobu 24 mésict od
jeho dodani, pokud neni stanoveno jinak.
8.2. Prodavajici neodpovidd za poSkozeni zplsobené nespravnym skladovanim, nespravnym
vnéjSim zapojenim, za poSkozeni vnéjSimi vlivy, zejména ucinky elektrickych veli¢in
nepiipustné velikosti, neodbornou montaz, chybnym sefizenim nebo nespravnou obsluhou.

9. Ochrana osobnich udajii

9.1. Vesker¢ udaje, které zde zékaznik uvadi podléhaji ustanovenim z.¢. 101/2000 Sb., Zakona
0 ochrané osobnich udaji ve znéni pozd¢jsich novel.Provozovatel téchto stranek (ktery je
zaroven provozovatelem elektronického obchodu) je spravcem a soucasné zpracovatelem
osobnich udaji ve smyslu vyse uvedeného zakona. Tyto stranky obsahuji platné
identifika¢ni udaje provozovatele elektronického obchodu a aktualizovany seznam kontaktti
pro styk se zékazniky.

9.2. Veskeré nakladani s osobnimi daji zdkaznika se fidi z.¢. 101/2000 Sb., Zakonem o
ochrané osobnich udaju ve znéni pozdéjsich novel a ostatnimi pravnimi predpisy platnymi
na tizemi CR

10. Ostatni ujednani

10.1.V ptipadech, kdy se vySe uvedené VSeobecné¢ obchodni podminky 1i§i od podminek
uvedenych v ptredlozené objednavce kupujiciho, plati pro uzavieni této smlouvy ustanoveni
obsazend v potvrzeni objednavky. Piipadné doplnéni ze strany kupujictho musi byt
odsouhlaseno prodavajicim, jinak plati ustanoveni dle odst. 3.6.
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10.2.Zpiisob piepravy predmétu plnéni stanovuje prodavajici pii respektovani maximalni
hospodarnosti ptepravy, nebylo-li kupujicim vyslovné pozadovano jinak.
10.3. Tyto VSeobecné obchodni podminky se fidi ustanovenimi Obchodniho zakoniku.

10.4. VSechny spory souvisejici s aplikaci, realizaci nebo vykladem téchto podminek budou
feSeny pred Obchodnim soudem.



